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Existem varios outros servicos, vocé deve procurar por
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Catalogo de servigos

Comunidade studante Docente  Técnico-administrativo

Arquivos

Arquivos

Permite sincronizar e compartilnar arquivos entre diferentes dispositivos
(computadores, tablets, celulares) e usudrios.  (Mais informagdes /
FAQ)

Terminal de Softwares.
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@ Repositério de contetido digital

O servigo de repositério de contetdo digital permite o armazenamento,
organizagao e publicagao de colegdes digitais, como revistas, artigos,
apresentagdes, programas, imagens, livros, videos, etc.  (Mais
informagdes / FAQ)

Comunicagao e colaboragao

@ E-mail - correio eletrénico

Fornece a servidores (docentes e técnicos/administrativos), alunos,
departamentos da instituigdo, empresas junior, etc. da UFSC contas de
e-mail institucionais.  (Mais informagdes / FAQ)

@ Telefonia Pessoal

Servigo de comunicagao de voz baseado na tecnologia VolP (Voz sobre
IP) que utiliza a rede de computadores para acesso a Internet como
meio de transmissdo, oferecido para uso pessoal.  (Mais
informagdes / FAQ)

Informatica

m CAFe

Servigo de Autenticagdo de Aplicagdes Federadas, para distribuigdo de
contetido nas Comunidades Académicas Federadas.  (Mais
informagées / FAQ)

[] Desktop Gerenciado
A

Servigo de gestao centralizada de computadores, onde as configuragdes
e aplicativos instalados séo gerenciador diretamente pela SeTIC,
facilitando o uso e aumentando a seguranga dos computadores.

° Certificado Digital Pessoal

Certificado para assinatura de documentos e e-mails, emitido pela
ICPEdu (RNP).  (Mais informagdes / FAQ)

?‘8 Suporte a usuarios
Suporte ao uso dos servigos providos pela SeTIC. Pode ser solicitado de
forma eletrénica, presencial ou por telefone.  (Mais informagdes /

FAQ)
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Listando servigos:
( Essenciais e populares $)
"I Incluir legados

Todos os autosservigos de

TIC estdo disponiveis em
regime integral (24x7x365).

O atendimento a usuarios esta
disponivel em hordrio
comercial, das 08h-12h e das
14-18h.

N&o encontrou o que vocé
procurava? Clique aqui para
abrir um chamado.

Pesquisar no portal:
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4] Terminal de Softwares

Prové uma infra-estrutura de servidores virtuais compartilhados onde
varias pessoas podem ao mesmo tempo utilizar diversos aplicativos
disponibilizados pela UFSC. (Mais informacoes / FAQ)




Vocé deve entao selecionar o tutorial baseado no sistema
operacional que vocé utiliza
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1. Descrigdo

O servigo de terminal de software prové uma infra-estrutura de servidores
virtuais compartilhados onde vérias pessoas podem ao mesmo tempo
utilizar diversos aplicativos disponibilizados pela UFSC, incluindo
aplicativos licenciados de diversas &rea (matemaética, imagem, suite de
escritdrio, etc.). Desta forma pode-se utilizar os aplicativos sem precisar
ter os mesmos instalados em seu computador, a partir de qualquer
computador conectado & redeUFSC.

Trés tipos de terminais estéo disponiveis:

Terminal de software de uso geral, disponivel para servidores
técnicos/administrativos e docentes.

Terminal de software académico, disponivel para alunos.
Terminal de softwares administrativos, disponivel para servidores
técnicos/administrativos e docentes.

Duavidas comuns

Procedimentos Comuns

(Linux) Como conectar ao terminal Académico de softwares?
(Linux) Como conectar ao terminal Corporativo de softwares ?
(Mac 0S X) Como conectar ao terminal Académico de softwares ?
(Mac OS X) Como conectar ao terminal Corporativo de softwares ?
(Windows) Como conectar ao terminal Académico de softwares?

2. Pré-requisitos
Para cada tipo de terminal um perfil de usudrio é permitido (aluno ou
servidor). Para acessa-lo basta apenas ter um idUFSC.

3. Como acessar

Para utilizar o servigo, basta possuir um computador ou dispositivo mével
que seja capaz de conectar a um servidor de terminal Windows Terminal
Services. Todos os sistemas operacionais mais populares (Windows, Linux e
MacOS) assim como alguns tablets (iPad, Android) tem esta capacidade.

4. Como requisitar
Com € um autosservigo ndo é necessario requisitar seu uso previamente a
SeTIC, bastando configura-lo para utiliza-lo.

5. Forma de prestagio
O servigo esta disponivel em tempo integral, para acesso direto pelos
kem necessidade de intervengdo da SeTIC.

SeTIC-UFSC

Todos os @

autosservicos de TIC
estdo disponiveis em
regime integral
(24x7x365).

0 atendimento a usudrios
estd disponivel em hordrio
comercial, das 08h-12h e
das 14-18h.

N&o encontrou 0 que [
vocé procurava? Clique
aqui para abrir um
chamado.

Pesquisar no portal:

Y



Siga o tutorial selecionado até o fim,
*Caso vocé nao saiba o seu endereco de e-mail no dominio
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Catélogo de servigos

Terminal de Softwares

Todos os @
. . A 4 autosservigos de
(Windows) Como conectar ao terminal Académico de softwares? / TIC estéo disponiveis

em regime integral
(24x7x365).
O atendimento a
1. Abra 0 menu iniciar e digite: conexdo de drea de trabalho remota, clique no item com o mesmo nome, clique usudrios esta disponivel

em opgdes para configurar: em horario comercial,

— - das 08h-12h e das 14-
&, Conexdo de Area de Trabalho Remota =1 = 18h.

v/ (,‘onexao de N&o encontrou o que

¢ Area de Trabalho Remota vocé procurava?
Clique aqui para abrir um
chamado.
Computador:  academico terminal ufsc.br v
Nome de usudrio: Pesquisar no portal:

Suas credenciais serdo exigidas quando vocé se conectar. :p

it:Opcﬁes; [ Conectar | [ Auda |

2. Na aba geral, em Computador escreva: academico.terminal.ufsc.br, em Nome de
Usudrio escreva loginIDUFSC@ufsc.br substitua loginIDUFSC pelo seu login no IDUFSC, marque a
opgao Permitir salvar minhas credenciais.

& Conexdo de Area de Trabalho Remota L= =

‘ H Gonex&o de
~.< Area de Trabalho Remota



E por fim vocé tera acesso a uma area de trabalho remota que
pode ser acessada sempre que voceé tiver conexao a internet
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